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NAVCOM DENiZ ELEKTRONIK KALITE POLITiKASI

Firmamiz musterilerine mimkin olan en iyi hizmeti vermeyi ve
Uzerinde mutabakata varilan teknik verilerin tim gereklerini,
istenilen strede, ekonomik, ve gilvenilir olarak mdusteri
beklentilerini karsilayacak veya asacak sekilde yerine getirmeyi
taahhit eder.

Amacimiz mevcut musterilere verilecek hizmetle sektérimizde
surekliligi  saglamak, iliskileri gelistirebilecek yeni miusteriler
bulmak, rakiplerin 6niinde kalabilmek, surekli gelisim proseslerini
uygulayarak etkin bir takip sistemi ile hedeflerimize ulasmaktir;

Vermis oldugumuz hizmet cercevesinde lilkemizde en 6nde yer alan
firmamiz, Kalite Yonetim sistemi uygulamalarinin artilari ile yeni
cihaz satis ve servis gibi islerde de en iyi olmayl kendisine hedef
edinmistir;

Denizcilik sektoriinde, seyir ve haberlesme cihazlari ile ilgili satis
tamir ve montaj kapsamindaki hizmetimiz ve musteri
memnuniyetini saglamak igin tim seviyelerde tlizel kimligi ve
bireysel katkisini vermeye hazir ve kendini ise adamis yetenekli
personeli sayesinde hedeflerine ulasabileceginin bilincindedir.
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